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Bibliotecas
especializadas

* Servicios y productos
diferenciados

* Recursos unicos,
utiles, de calidad

* Personal especializado
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http://www.flickr.com/photos/bigchus/3229839182/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

= |La mayoria de las bibliotecas especializadas son de titularidad publica, ya sea de la administracion
general del estado o de la administracion autondmica o local y otros organismos publicos, aungue las
bibliotecas de titularidad privada representan casi el 28% del total.

= |Las bibliotecas especializadas espanolas padecen de una doble invisibilidad; tanto a nivel del propio
centro como del conocimiento de sus propios fondos.

= Una gran parte de las bibliotecas especializadas, aproximadamente un 47%, carece de visibilidad en la
web de la propia institucion a la que dependen, mas alla de los datos de contacto, v ni sigquiera tiene
web propia. Por ello se hace necesario impulsar el interés por la creacion de paginas web propias. La
gran falta de éstas repercute en su desconocimiento y por tanto favorece su infrautilizacion, siendo
esenciales como fuentes de informacion fiables para la creacion de conocimiento.

= | as cifras sobre la catalogacion de los fondos y la disposicion del acceso a los propios catalogos en
linea ponen de manifiesto la precariedad de estas bibliotecas. El 48,39% de las bibliotecas
especializadas reconocen no tener sus fondos accesibles mediante Opac en linea. La no catalogacion o
la dificultad de acceso a los mismos posibilita que se pierda, no solo parte del patrimonio bibliografico,
sino que se desconozca parte de informacion que puede resultar clave en el avance de la investigacion
y del conocimiento global.

= 5e dauna gran variedad de Sistemas de Gestion Bibliotecaria, que va desde sistemas libres a sistemas
comerciales, destacando que una parte importante de los centros utilizan programas propios. Destaca
la preponderancia de los programas comerciales, sobre todo los de la familia Baratz: Absys, absysnet,
abnet, que representan mas de la mitad del total.

https://www.ccbiblio.es/informe-global-situacion-de-las-bibliotecas-especializadas-en-espana-directorios-y-catalogos-
colectivos-autonomicos/

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022 4
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¢Como
cambiar
esta
situacion?

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 202

Esta foto de Autor desconocido esta bajo licencia CC BY-NC-ND


https://buscandolaverdad.es/personas-poseidas-por-fantasmas/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

Esta foto de Autor desconocido estd bajo licencia CC BY-SA-NC

s

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022

¢:En que situacion
se encuentran las
bibliotecas
especializadas
presentes en la
salaz


https://carmendelarubia.blogspot.com/2013/02/pruebas-de-diagnostico.html
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

\le o www.menti.com y utiiza el cdaigo 8489 1613

https://www.menti.com/all7myvappvd



https://www.menti.com/al17myvappvd

d Mentimeter

Qué redes sociales tiene tu biblioteca?

24% ot

1%

Instagram Facebook Twntter F

9‘§ :»“mﬂlh. ,, | ;/‘ |

Resultados con 57 participantes
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Esta foto de Autor desconocido estda bajo licencia CC BY-SA-NC


https://www.flickr.com/photos/xmanoel/33911070852/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Presentacion del Estudio sobre el Crecimiento de la Marca a través
de Influencer Marketing

FECHA (0 HORA

03 Nov 2022

® £
lOb?‘ «*» Nielsen

#IABestudiolnfluencers

El crecimiento de la marca

a traveés de
INFLUENCER MARKETING

El 3 de noviembre, a las 10.00h, IAB Spain presenta junto con Nielsen el Estudio sobre El crecimiento de la marca a través de influencer marketing.



Espana IAB SPAIN realizado por ELOGIA

Volumen de Usuarios

10076

o

- & )
Poblacion” ; 93 Z 857%
Espanola Poblacion Usuarios

de 16 a 70 afos Internauta Redes Sociales

35,8M 33,3M 28,3M
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Perfil de Usuario

88%

12 a 17 anos
18 a 24 anos 25 a 40 anos

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022



/ RRSS mas populares

Whatsapp sigue siendo la red mas preferida desde 2017. Aparece este ano TikTok entre
las 5 primeras. Instagram consigue este afno la segunda posiciony
Facebook sigue perdiendo adeptos O

Alpha 27%

12 a 17 anos

E?gl azﬁos 25% 8% 3% 6%

Millenials ) o
25 a 40 anos BOA 254

1 JUITIdUd DIVNULELdS CpEeLIdIZdudsS- LUsL”s 10



®6e

687%

Frecuencia en Redes

Whatsapp, Instagram y Facebook siguen siendo las Redes Sociales
con mayor frecuencia de uso. Tiktok y Tinder este ano ganan posicion en

65% , frecuencia de uso diario, por delante de Youtube y Twitter.
o

59% =
I 58%

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022
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Actividad en Redes Sociales

Entretenerse, interactuar e informarse son los tres motivos principales para utilizarlas

77 % 68% 54%

entretenerse Interactuar Informarse

28% 22% 22% 20%

Inspiracion Seguir Conocer Seguir mercado
tendencias gente profesional

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022



Visibilidad: capacidad de una marca, negocio u otro tipo
de entidad de llegar a ser encontrado, visto y conocido
por el mayor humero de usuarios posible,

particularmente aquellos que forman parte de su
publico objetivo.

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022 16



Visibilidad
* Ligada a:
* Reputacion
* Imagen, Marca

* Cultura corporativa y
valores

* Transparencia

Bibliotecas Especializadas- 2022


https://freebie.photography/concept/slides/planning.htm
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

Potenciar la Transparencia y la transferencia

* ¢Organizaciones transparentes?

* ¢ Recursos transparentes?

* ¢(Transferimos informacion para generar conocimiento?
* ¢ Rentabilizamos los recursos que tenemos?

e Redes sociales son uno de los principales medios de divulgacion de
contenidos de valor cultural, cientifico o académico

* ¢Cual es la presencia de las bibliotecas especializadas en ellas?



Visibilidad:

Personas

cOmMo mejorarla

Medios

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022
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Personas

* Plantear estrategia centrada en las
capacidades, competencias de los
profesionales

* Ser activos /proactivos
* Generar relevancia y credibilidad

e Establecer relaciones con los usuarios,
conectar con ellos

* “Ser un referente para los usuarios”

* Convertirse en “Influencers” o
“prescriptores”

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022

Esta foto de Autor desconocido esta bajo licenca CC BY-SA


http://www.vorpalina.com/2016/03/21/como-lograr-cambio-organizacion/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Medios

* Espacio de la biblioteca
e Atencion telefdnica, virtual

* Portal web propio
* Informacidn actualizada

» “Escaparate”
« SMNR (Social Media Newsroom)

e Catalogo colectivo

e Repositorio Institucional

e Social Media

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022



Contenidos

Demostrar la utilidad y valor

Seran huella digital, el rastro que dejams
como organizacion

Activo mas importante

Editores de contenidos:
recomendaciones, alertas, guias
tematicas

No es necesario crear nuevos conte
sino dar sentido al que otros han cr :
Curacion de contenidos




Contenidos: Curacion

= =

" Método de las 485

B - - @jguallar
de Llosconlentcralors.com @javierleiva
 Share
1. ELaberacién de wn @) el mdxime  Apertar nuestre selle Publicacién ital
tistado do ISR 1L woler on. ot mbsime " distinkios ot paisfaris 0
wse cemuuy espucie pesible curacudn
2. Bisqueda de fuentes: @
Sellﬂfm =
Decumentales acer una crib JMNarca de ta casa. o )
Bisquedas pereis Hadoctomarte ¥ N Y Pepigipes aotenmense
enu la. cenuersacién
3. IMeniterizacidn: F‘gm de tes Recsplfur
s “Ji
frnedi.os“Sounfes Re=lafp gy Fortal . Pocid
2 il;..f Valer afadide con. ef target

'ORESTE
by @reginatorresc
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PN

= Crear contenidos: curarlos
. * Nivel basico:
* Flipboard

e Spotify

* Tik Tok
* Pinterest, Flickr
* Nivel medio:
e Paper.li
* LinkedIn
- * |nstagram
* Facebook

* Nivel avanzado:

ay” - * YouTube
‘ * Blog
* Newsletter
* Twitter

(J. Guallar)

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022



https://lahoradelsapo.blogspot.com/2011/07/redes-sociales-facebook-google-linkedin.html
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Biblioteques de Barcelona

QUIENES SOMOS  SERVICIOS ¥ TRAMITES ~ HORARIOS ¥ MEDIDAS COLECCIONES BIBLIOLAB ACTIVIDADES TRANSPARENCIA
COVID-19

Inicio / Coletsignes / Misica / Spotify

Nivel basico

ivo de hacer difusion de sus colecciones musicales y difundir los musics locales, algunas bibliotecas que cuentan con una especializacion o centro de
interés vinculados a la misica tienen una cuenta a través de Spotify.

Podréis encontrar listas de grupos locales, musica relacionada con novelas y bandas sonoras que puedes encontrar en las bibliotecas, misica de las especializaciones
de las bibliotecas o relacionada con actividades que se hacen en las bibliotecas, seleccion musical de los grupos que visitan los festivales de la ciudad, novedades
musicales y misica que cada dia suena para cerrar en la biblioteca.

¥ si 0s animais podemaos crear nuevas con vuestra colaboracion!

Entrad, buscad y suscribiros a vuestra biblioteca o a las listas musicales que mas os interesen, disfrutaréis de grupos, cantantes y canciones que iréis descubriendo y
bien seguro de que os sorprenderan.

Las bibliotecas que participan en este proyecto son:

Biblioteca Clara Biblioteca El Carmel-Juan Marsé Biblioteca Esquerra de |'Eixample-Agusti Centelles

Biblioteca Fort Pienc Biblioteca Francesc Candel éBiblioteca Gotic - Andreu Nin



m Inicio
Q Buscar

[[) Tubiblioteca

PERFIL

bibva

256 listas publicas - 501 seguidores

Crear lista

y Canciones que te gus...

SEGUIR e
Listas publicas

¥
o
LA

. s
3 lIIlIIi

.

A ¥
!,k
i e

Arnold Layne favs... Arnold Layne favs... Nocturn 45 Voll-Damm Fe...

MEdellin vapor vell James Murphy an...

1 seguidor 2138 seguidores 3 seguidores 3 seguidores 9 seguidores 6 seguidores 123 seguidores

titott
. DAVID ROSELL
-

2

Tradicionarius 2016 SONAR - 2014 SONAR - 2013 SONAR - 2012 PRIMAVERA 2015 PRIMAVERA SOU... PRIMAVERA SOU... Primavera Sound ...

Wedasimb

6 seguidores 4 seguidores 3 seguidores 13 seguidores 4 seguidores 5507 seguidores




Nivel basico
d Tik'l'ok Search accounts Q + Up

\ __ bibliotecadepalafrugell »

r You
Q9 Following ‘ . Biblioteca Palafrugell
o e vV EEEEE

145 Following 854 Followers 6970 Likes

#biblioteca

‘ Log in ‘ Videos & Liked

Suggested accounts

g user27135938 ' { “” m“|
Adriana Braiia 4 Lotk B

N Y2 - \ : : f Tallers Tic [

bllobera

bliobera - (.

byemmagine
Emma Giné

‘ only.kiss.me [> 1065

M

| Agenda Octubre |¥

D> 196

user32677635732... Som molt més que bibli... Agenda d'activitats, dis... Novetats Novembre ... Tenim histories que fan...  Tallers TIC: 8,15i 22 de... Torna I'Hora de I'anglés... Ja teniu disponible l'age...

user3267763573256

https://www.tiktok.com/@bibliotecadepalafrugell/video/7160732551814991110?is_from_webapp=1&sen
der_device=pc&web_id=7160746431958992389
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nstagram

v ~ v

N

Hogar

Busqueda

Explorar

Mensajes

Cokcen] Tous
CommanG Crwariony
mry Coptw O 45

pDiblogtecarios = Seguir eoe

biblogtecarios El "Nuevo informe de tendencias de IFLA",
publicado en enero de 2022, del que se hace eco hoy la
companera Elvira Caneda en su post de BiblogTecarios, nos
presenta una serie de ideas que se deben interpretar como un
punto de partida que ayudan a definir los escenarios de futuro
de nuestras bibliotecas. Es una amplia lista de tendencias con un
denominador comun ser consciente de todos los nuevos temas y
problemas que surgen a la sociedad para intentar ponerles
solucién desde la biblioteca a nivel local, dentro de la comunidad
a la que sirven.

Enlace en Bio.

#|FLA #bibliotecas #tendencias #IFLATrendReport #MundoVirtual
#EspaciosFisicos #FEmpatia #Diversidad #MediocAmbiente
#movilidad #datos

8w Ver traduccion

biblogtecarios  me=v-  [HEEEEE BB -

209 publicaciones 1,854 sequidores 172 siguiendo

BiblogTecarios

Blog personal

y BiblogTecarias. Desde 2010 escribiendo colaborativamente sobre #bibliotecas,
#archivos, #documentaciéon y #GLAM. ;Quieres ser Firma Invitada? ™)
biblogtecarios.es

Seguido por fima_ub , lifeofelicomic , jguallar + 12 mas

Instagram



Flickr

flickr

Explorar

Impresiones

Obtener la version Pro

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022

29



Interested in Ocean Sciences?

Restauracio i digitalitzacio dels mapes de
la Mancomunitat de Catalunya

Rl Compartido por
:Zb:r?c(:lﬁ?c. Terra U... y f (a4
blocgeologia.ub.edu -
Entre els diversos
mapes que es
conserven a la cartoteca
del CRAI-Biblioteca de

Ciéncies de la Terra (UB-

CSIC), avui volem
destacar un conjunt de
fulls del Mapa de
Catalunya {geologic i
topografic), ...

Despertar volcanico

tl . Compa :
& Babero CRAL C. Terra U...

investigacionveiencia.es - | as siihitas

http://tellus.ub.edu/

La historia olvidada de la datacion
radiométrica 43.3 K VISITS

Join 256 other subscribers

GDPR consent: CRAI Earth Sciences
Library (UB-CSIC) will use the information
you provide on this form ONLY to send
TELLUS newsletter updates and to gather
statistical data. Please subscribe if you

agree.
Email

physicstoday.scitation.org - <p=Una técnica
lider utilizada por los gedlogos para determinar
con precision |3 edad de |as rocas antiguas no
funcionaria sin los isétopos sintéticos que son
un legado del Proyecto Manhattan.</p>

LAl
TRANSPORTE Y SEDIMENTACION

la Terra

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022

CRAI

Biblintses
Ciéncies de
la Terra

Babero CRAI. C. Terra UB-CSIC

La Biblioteca de Ciencias de la Tierra del CRAI
{UB-CSIC) apoya la docencia y la investigacion de
la Facultad de Ciencias de la Tierra (Universidad
de Barcelona), asi como de Geosciences
Barcelona (GEO3BCN). Disponemos de mas de
18.000 libros, una cartografia (24.000 mapas y
fotografias aéreas)y una amplia gama de
recursos electrénicos.

———
n

Lz infermacion contenida en este boletin proviene
de una amplia variedad de fuentes de Internet
(Twitter, paginas de Facebook, fuentes RES,
hashtags, palabras clave, etc). El personal de la
bikblicteca realiza las tareas de curacidn de
contenidos para poder ofrecerte |as noticias mas

relevantes sobre geologiz dos veces por semana.

Diarios: Paper.li

30



m Q. Search

Fecent

B Agile Sales & Marketing Sum..

Groups
Events

Followed Hashtags

Discover more

L ) as ] P

Home My Metwork Jobs Messaging

e e T T e e R e e A

www.lareferencia.info

ﬂ' Yuri Casas, MLIS and 22 others 5 reposts
& Like @ Comment |:)J Repost qSencl
Be the first to comment on this
FESABID e

= 1,048 followers

240

En OCLC Esparia conocen el valor de las #bibliotecas especializadas v, por ello,
quieren apoyar en la gestidn diaria y en la visibilidad en la web [ Webinar
miércoles 9 de noviembre: https://bit.ly/3f0OZrdm donde presentan su sistema
WorldShare Management Sevice (WMS), un sistema de gestion integral que

permite:

- Hacer visible la coleccion alli donde los usuarios empiezan sus busguedas

- Reducir a la minima expresion las tareas de catalogacion.

- Aharrar tiempo en la gestion de los recursos electronicos

- Integrar el sistema de préstamo interbibliotecario con el sistema de gestion
- Participar del trabajo colaborativo de las #bibliotecas de todo el mundo

See translation

Seminaric onling

Conozca la plataforma de servicios bibliotecarios
de OCLC para bibliotecas especializadas

Reposicione su biblioteca dentro
a institueion y en las blsquedas eninternet

9 de noviembre a las 11h
ne par Teams

=. 6 EEE Try Premium for
Maotifications ke - Work free

En los primeros puastos
2 T'assetgen a la feina?
= L'inic advocat especialitzat en }
assetjament laboral a directius a BCN.

Invertir en linea
Sociedad de inversiGn gue proporciona }
inversiones estables en activos

Desconexion Digital
Con atencién psicoldgica online. }
Descibrelo agui.

About Accessibility Help Center
Privacy & Terms ~  Ad Choices
Advertising  Business Services ™~

Get the Linkedln app  More

Linkedd Linkedin Corparation © 2022

Linkedin



&« c 8 instagram.com/museoprado/ museOpradO & Mensaje m 0o

fl 1,371 publicaciones 1 millén de seguidores 196 siguiendo

MUSEO
NACIONAL

Museo Nacional del Prado

Museo de Arte
El Museo del Prado, estés donde estés. Hacemos directores de lunes a viernes de 9.50
a 10am comentando las obras del museo.

Hogar

www.museodelprado.es

Seguido por silvia_on , carlaperezru , luduseditorial + 19 mas

Blsqueda

iYasomos ] i -
® explorar o I | [ R '
? MEHSEjES sesiones E... Otro Renac... Tmillonen ... plano Cosmos #EntraalPra... plano magi...

Motificaciones _ A
B PUBLICACIONES % BOBINAS ) ETIQUETADO

Crear

ZOBEL
El futuro del pasado

15 noviembre 2022 - 5 marzo 2023




PRESTIGE

, CRONICA D'UNA CATASTROFE

4

Nivel
medio

ARG
Museu Maritim de Barcelona
@MuseuMaritimdeBarcelona - # 4,1 728 opiniones @ - Museo Facebook @ Enviar mensaje
jHola! ;En qué podemos ayudarte?
Inicio Grupos Eventos Opiniones Ver mas i Me gusta Q
InformaCién Ver todo @ Crear publicacio’n
@
l“ Foto/video o Registrar visita 8" Etiquetar personas
: Avda. de les Drassanes, 1
08001 Barcelona CHI I i
Fresh i ‘ Museu Maritim de Barcelona ha actualizado su foto de portada.
/ 8h-Q

n AArieatit Maritirm Aa DarcralAarna

PORT VELL




| NUSED |

ARQUEOLOGICO 26.500 suscriptores

NACIONAL

INICIO VIDEOS

BBVA en Espaiia

bbv

Anuncio 1de2-0:08: () “bbvaes®

Museo Arqueologico Nacional

Museo Arqueoldgico
Nacional

Museo Arqueologico Nacional

102.029 visualizaciones
* hace 6 afos

d

e

MAN Virtual. Visita virtual a Animando la Historia
la exposicion permanente d...

N
3

SHORTS

Saltar anuncios

p Reproducir todo

MAN - Museo Arqueologico Nacional de Espana

EN DIRECTO LISTAS COMUNIDAD CANALES

Museo Arqueologico Nacional
102.029 visualizaciones + hace 6 afios

El Museo Arqueoldgico Nacional es una institucion publica cuyo
objetivo es ofrecer a todos los ciudadanos una interpretacion
rigurosa, atractiva, interesante y critica del significado de los
objetos que pertenecieron a los distintos pueblos de la actual
Espana y del ambito mediterraneo, desde la Antigliedad hasta
épocas recientes, de manera que el conocimiento de su historia
les sea util para analizar y comprender la realidad actual.

Entre obras y reformas. Un

Museo Arqueolégico Nacional de. Museo siempre renovado

Auseo Arqueoldgico Nacional de. 11.263 visualizaciones Museo Arqueoldgico Nacional de..
17

2.001 visualizaciones

* hace 4 afios

» hace 7 afios 707 visualizaciones

+ hace 5 afos

| Jornada Bibliotecas Especializadas- 2022

INFORMACION

MAN Asi se hizo
(2014.Version completa)
Museo Arqueologico Nacional de...
2599 visualizaciones

* hace 8 aflos

Presentacion 360° de los

disenos de realidad virtual...

Museo Arqueoldgico Nacional de.

18.234 visualizaciones
+ hace 5 afios

34



Trabajar en la biblioteca

Biblioteca
de la

Suscribirme

B0 ik
) “"-c'.., ". "
Trabajar en la biblioteca

I_a_lb_"mE(?HSUNED Suscribirme g5 136 ch £ Compartir J» Descargar
WEF 9970 suscriptores ' ! .

15.145 visualizaciones hace 9 afios
Recopila las respuestas del personal de la Biblioteca de |la UNED a la pregunta ;Qué ha supuesto para ti trabajar en la biblioteca de la UNED? ...més

< .‘:.

—

5 comentarios — Ordenar por



Museo Arqueoldgico Nacional &
18,4 mil Tweets

<« Q. Buscar en Twitter
Inicio ..!

Explorar

Notificaciones

: MUSEO
Mensajes ARQUEOLOGICO
MACIOMNAL
Cunrdad Tal vez te guste
uardados
Museo Arqueoldgico Nacional @ 45, Museo del Prado &
Listas @MANArqueologico PRADD @museodelprado B

D O B ® # B €

Bienvenido al Tw oficial del Museo Arquecldgico Nacional de Espafia. Ministerio de

. Cultura y Deporte @culturaGob Academia S. Fernando
Perfil @ @rabasf Seguir

® Serrano 13, Madrid (2 man.es Se unié en abril de 2014

De

@ Mas DpCiDHES 1.008 Siguiendo 74,1 mil Seguidores .f‘. Antigua Roma al Dia

) AnaR. Pacios, CRAI UB PAVELLO y 7 mas de las cuentas que sigues siguen a este Nt @antigua_roma
usuario -
Mostrar mas
Tweets Tweets y respuestas Fotos y videos Me gusta
a1l Museo Arqueolégico Nacional & @MANArqueologico - 6h co= Qué esta pasando
smen  sm Ponemos punto y final a nuestra serie de publicaciones por el Afio

Internacional del Vidrio #1YOG2022 y, para ello, vamos a hablar del vidrio

La Liga - Hace 26 minutos
. como uso monetario. Al igual que las conchas, el vidrio se ha tenido R . .
eal Madrid vs Cadiz CF
N IVE| davd nzado por objeto de gran valor, usado como adorno y elemento de prestigio.




BIBLIOTECA
MLUSICA L
WICTOR ESPINDS

MAGRID

Biblioteca Musical &

@ bhmusicalmadrid

Fundada en 1219. Mas de 100000 fondos musicales.Servicio de cabinas de ensayo
Vv préstamo de instrumentos gratuito. Conciertos., talleres.. siempre con la Masica

=) Calle Conde Duque 2-11, Madrid ¢? madrid.es/bibliotecamusi...
Se unid en noviembre de 2014

590 Siguiendo 2 536 Seguidoraes

"'"——ﬁ revista hem, Ferran Burguillos v BiblioteguesBCM siguen a este usuario

Tweets Tweelts v respucaestas Fotos v videos Me gusta

T3l Biblioteca Musical retwitted

Moy &2l CMU - 8 now.

Hovw se ha presentado =l resultado de <= de diez afios de trabajo: la
recuperacidon de la dpera "Elena e Malvina”™ de Carnicer poar
ERamonSobrinoed v @mar_corti, grabado en directo con la @ocnesp v

@mEggcarciacalheo.
Gracias a @FxPalomearo por impulsar la presaervacicon del
HPatrimonioMusical

37



Marquetin de contenidos

TRADICIONAL EL INBOUND
Persigue a los clientes.

EL MARKETING

Los atrae.

\ 4
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On-line

Comunicar

—) &

ESCUCHAR = CONVERSAR = MEDIR CONECTAR
MONITORIZAR PLAN DE ENGAGEMENT
=INVESTIGAR COMUNICACION

A
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Planificar

Plan de marquetin

Plan de comunicacion

Plan de marquetin digital

Plan contenidos Social Media
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Plan de comunicacion

Definir identidad: ¢ Con qué atributos, imagen, marca?
Definir objetivos: ¢ Qué queremos conseguir?
Definir publicos: A quién nos queremos dirigir
Definir mensajes: ¢ Qué queremos comunicar? AIDA
Seleccionar canales

Captar la Atencidn
Despertar el Interés
Generar Deseo
Pasar a la Accion

o Uk wh e

Disenar el plan de accidn



Comunicacion en las
redes

)

* “No ofrecer lo que no se puede dar’

* Generar necesidad o aprovechar
oportunidades del entorno

e Definir qué objetivos queremos
* Importancia acciones estructuradas

* Crear contenidos compartibles
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https://shaneatkins.co.uk/2013/03/25/business-planning-when-not-to-include-social-media-marketing-in-your-business-plan/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

Recomendaciones

e IDemostrar utilidad y valor! o .

* El activo mas importante es el
personal: relevante y visible

* Aprovechar las oportunidades \,
“Escuchar”: | \
* Ser “verdes”
* ODS
» Alfabetizacion/ ALFIN N

e Reinventarse: nuevos servicios
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Tareas p

. . . o
* Generar confianza, medir, analizar, aportar ‘
valor > A
* Crear una estrategia de visibilidad: off-line :
y online ‘

Sacar partido de los medios y social media

Hacer un uso razonable y razonado de las
redes sociales

Planificar las actuaciones

Publicar contenidos de calidad (curacion
de contenidos) y actualizarlos
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www.teatrelliure.com/es/cosmos-21-22

I teatre liure \ Q & =

Escena Cultura Educacion Digital g .} CAS v

<
17
L

< INICIO"/'COSMOS

cosmos

Mirar: Crim i Castig, Online Whiteboard for Visual Collaboration (miro.com
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https://www.teatrelliure.com/es/cosmos-21-22
https://miro.com/app/board/o9J_llcAMZM=/?invite_link_id=539925528472

Muchas gracias por su atencion!

Pueden enviar sus quejas y/o sugerencias a :
Carina.rey@ub.edu
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